PENGADUAN INTERNAL/ WHISTLE BLOWING SYSTEM (WBS)

e Whistle Blowing System (WBS) adalah mekanisme penyampaian pengaduan
dugaan tindak pidana korupsi yang telah terjadi, sedang terjadi, atau akan terjadi
yang melibatkan pegawai pegawai dan orang lain yang berkaitan dengan dugaan
tindak pidana korupsi yang dilakukan di lingkungan RSUD Dr. Soetomo.

e Pegawai dapat melaporkan adanya pelanggaran melalui website SIMPP
http://172.9.1.15/simpp dengan masuk pada akun SIMPP pribadi.

Alur pelaporan melalui aplikasi SIMPP adalah sebagai berikut :
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1) Klik ikon “Zona Integritas”, perlu menjadi perhatian bahwa seluruh pegawai
wajib untuk merubah password login di SIMPP untuk menjaga kerahasiaan

dan keamanan akun. Setelah itu akan muncul laman dibawabh ini :
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Selamat Pagi Dashboard Aduan Pegawai

a Tambah Laporan
7’
° Tanggal Aduan
ad | mm | yyyy
Jenis Laporan
» -~ Pilih Jenis Laperan -- ~
Status Loporan
-- Pilih Status Laporan == ~

2) Dashboard Aduan Pegawai digunakan untuk melihat pelaporan yang telah
dibuat untuk melihat status pelaporan yang telah dilakukan. Pencarian dapat

sesuai dengan tanggal aduan, jenis laporan maupun status laporan.


http://172.9.1.15/simpp
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Filih File Browse

Untuk memparmudah dan mempercepat proses tindak lanjut, silakan isi format di bawah ini dengan jelas dan atau bisa menghubungi tim Satuan Pengendali

Internal (SPI) RSUD Dr. Soatomo.
2 Komi akan melindungi karahasioon identitas Pelapor yong beriktikad baik, loporan, maupun segola data lain yang terkait dengon loparan yang mosuk melalui

f WES.
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3) Untuk membuat laporan maka klik Tambah Laporan atau Buat Laporan,
selanjutnya pelapor mengisi kolom-kolom yang tersedia dengan jelas yaitu :



a) Kolom Nama pelapor dan No. Telepon pelapor otomatis terisi sesuai
dengan nama pemilik akun SIMPP dan data tersebut dijamin
kerahasiaannya. Harap untuk memperbarui data No. Telepon yang
tercantum di SIMPP.

b) Kolom nama dan jabatan terlapor, diisi nama dan jabatan pegawai yang
ingin dilaporkan.

c) Kolom Jenis Laporan dipilih sesuai dengan jenis pelanggaran yang
dilaporkan dapat berupa pelanggaran hukum, pelanggaran etik atau
KKN (Korupsi, Kolusi dan Nepotisme)

d) Kolom tempat kejadian diisi tempat terjadinya pelanggaran.

e) Kolom tanggal kejadian diisi tanggal terjadinya pelanggaran.

f) Kolom kronologi kejadian diisi dengan sangat jelas kronologi terjadinya
pelanggaran.

g) Kolom unggah bukti dukung digunakan untuk mengunggah bukti
terjadinya pelanggaran dapat berupa gambar, dokumen maupun video.

h) Setelah selesai maka klik simpan.

4) Pelapor dapat melihat status pelaporan yang telah dilakukan pada

dashboard aduan pegawai, apakah telah ditindaklanjuti atau telah ditutup.



Alur dari Pelapor :
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Selamat Pagi Pembuatan Laporan

BELLA DYAH AYU LALITASARI Untuk mempermudah dan mempercepat proses tindak lanjut, silakan isi format di bawah ini dengan jelas
dan atau bisa menghubungi tim Satuan Pengendali Internal (SPI) RSUD Dr. Soetomo.

S.A,
Kami akan melindungi kerahasiaan identitas Pelapor yang beriktikad baik, laporan, maupun segala data lain
C yang terkait dengan laporan yang masuk melalui WBS.
I d
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n sA,

Pada tanggal 1 Juni 2021 pukul 08.30, Bapak Nyoto menerima sejumlah uang dari seorang pasien yang meminta agar
pelayanan lebih cepat.
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Konfirmasi Pembuatan Laporan
Apakah Anda Yakin Membuat Laporan Ini?
Nomor Laporan A20210622001

Tanggal Pembuatan Tue Jun 22 2021 10:07:18 GMT+0700 (Indochina Time)
Laporan

Nama Pelapor BELLA DYAH AYU LALITASARI S.A Jtd>
No Telp. Pelapor 08563484706

Nama dan Jabatan Nama : Nyoto Sukandar

Terla|
per Jabatan :admin

Jenis Laporan KKN (Korupsi, Kolusi dan Nepotisme)

Tempat Kejadian Loket GDC lantai |

Tanggal Kejadian 2021-06-01

Kronologi Kejadian Pada tanggal 1 Juni 2021 pukul 08.30, Bapak Nyoto menerima sejumilah uang dari seorang pasien yang meminta agar

pelayanan lebih cepat. =
@ o
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Alur dari Kepala SPI
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No. L Nama Pelapor ! Jenis Laporan 1 . Tindakan
Laporan Laporan Laporan
1 A20210622001 2021-06-22 BELLA DYAH AYU KKN (Korupsi, Kolusi dan Belum
10:07:18 LALITASARI S.A Nepotisme) Direspon
Menampilkan 1 - 1 dari | laporan n 2
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CHRISTINA MAGDALENA Nemor Laporan
ANDRIANI SIMATUPANG

Belum Direspon
A20210622001

Tanggal Pembuatan Laporan 22 Juni 202110:07:18

Nama Pelapor

BELLA DYAH AYU LALITASARI S.A

MNomor Telepon Pelapor

Nama dan Jabatan Terlapor
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Kronologi Kejadian

Faragraph B I @ 22 @s @By e

Pada tanggal 1 Juni 2021 pukul 08.30, Bopak Nyoto menerima sejumilah uang dari seorang pasien yang meminta agar pelayanan lebih cepat.
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ANDRIANI SIMATUPANG Kranclogi Kejadian
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Pada tanggal 1 Juni 2021 pukul 08.30, Bapak Nyoto menerima sejumiah uang dari seorang pasien yang meminta agar pelayanan lebih cepat.
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Tutup Laporan
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Detail Laporan
@ Selamat Pagi

Status Laporan Sudah Direspon pada 22 Juni 2021 10:45:59
Nomor Laporan A20210822001

CHRISTINA MAGDALENA

ANDRIANI SIMATUPANG Tanggal Pembuatan Laporan 22 Juni 202110:07:18
Nama Pelapor

BELLA DYAH AYU LALITASARI S.A

Nomor Telepon Pelapor

Nama dan Jabatan Terlapor

Paragraph ~iB I @ = @ e @By s o

Nama : Nyoto Sukandar

Jabatan : admin

Jenis Laporan

Detail Laporan Ad...pdf A ‘ | Showall ‘ x
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ANDRIANI SIMATUPANG
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PK: 198408312009032004
Jabatan: Analis Tata Usaha
Unit Kerja: SATUAN PENGAWAS
INTERNAL

Tanggal Kejadian

1.Juni 2021

Kronologi Kejadian
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Pada tanggal 1 Juni 2021 pukul 08.30, Bapak Nyoto menerima sejumilah uang dari seorang pasien yang meminta agar pelayanan lebih cepat.
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Etik dan Hukum pada tangaal 22 Juni 2021

CHRISTINA MAGDALENA Telah 1asi dengan Bagign ‘sub Bag Perundtib dan Komi

i ANDRIANI SIMATUPANG hasil keordinasi adalah akan per mendalarm, jika terbukti benar maka diberi tequran tertulis. (contoh)|

Unggah Bukti Dukung

Choose Files | No file chosen

Dapat mengunggah lebih dari I fils, tidak dibatasi s file dan ukuran file
File yang Sudah Diunggah
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Konfirmasi Detail Laporan

Nemor Laporan
Tanggal Pembuatan Laporan
Nama Pelapor

Nomor Telepon Pelapor
Nama dan Jabatan Terlapor

Jenis Laporan

Tempat Kejadian
Tanggal Kejadian
Kronologi kejadian

Konfirmasi Detail Laporan

Kronologi Kejadian

Status Respon

Tindak Lanjut

A20210822001
22 Juni 202110:0718

BELLA DYAH AYU LALITASARI
SA

<p>Nama : Nyoto
Sukandar¢/p><p>Jabatan
admin</p>

KKN (Korupsi, Kolusi dan
Nepotisme)

<p>Loket GDC lantai 1</p>
1Juni 2021

<p>Pada tanggal | Juni 2021
pukul 08.30, Bapak Nyoto
menerima sejumlah uang
dari seorang pasien yang
meminta agar pelayanan
lebih cepat&nbsp;</p»

Surdah Diresnon nada 22 Juni

<p>Pada tanggal 1 Juni 2021
pukul 08.30, Bapak Nyoto
menerima sejumlah uang
dari seorang pasien yang
meminta agar pelayanan
lebih copat&nbsp:</p>

Sudah Direspon pada 22 Juni
202110:45:59

Telah berkoordinasi dengan
Bagian Kepegawaian, Sub
Bag Perundtib dan Komite
Etik dan Hukurm pada
tanggal 22 Juni 2021

hasil koordinasi adalah akan
dilakukan pemeriksaan
mendalam, jika terbukti
benar maka diberi teguran
tertulis. (contoh)
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Detail Laporan
@ selamat Pagi

Status Lapoeran Sudah Ditindaklanjuti pada 22 Juni 202110:49:5:
Nomeor Laporan A20210622001
CHRISTINA MAGDALENA Tanggal Pembuatan Laporan 29 Juni 202110:0718
i ANDRIANI SIMATUPANG

Noma Pelapor

BELLA DYAH AYU LALITASARI S.A

Normor Telepon Pelapor

Nama dan Jabaton Terlapor

Paragraph v B I @ Z 2@ e @By Ey ©

Nama : Nyoto Sukandar

Jabatan: admin

u Jenis Laporan
KKN (Korupsi, Kolusi dan Nepotisme) ~
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Tempat Kejadian -

@ selamat Pagi ‘ Paagash v
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CHRISTINA MAGDALENA
i ANDRIANI SIMATUPANG
NIP[NIPTT-
PK:188408312009032004
° Jabatan: Analis Tata Usaha

Unit Kerja: SATUAN PENGAWAS
INTERNAL

Tanggal Kejadian

[ 1.Juni 2021

Kronologi Kejadian

Paragraph v B I @ Z 2T @ & @By By ©

Pada tanggal 1 Juni 2021 pukul 08.30, Bapak Nyoto menerima sejumlah uang dari seorang pasien yang meminta agar pelayanan lebih cepat.

n Bukti Dukung
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Tindak Lanjut
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ANDRIANI SIMATUPANG
- J Telah berkoordinasi dengan Bagion Kepegawaian, Sub Bag Perundtib dan Komite Etik dan Hukum pada tanggal 22 Juni 2021,
NIP/NIPTT-
PK:188408312008032004 hasil koordinasi odalah akan dilakukan pemeriksaan mendalam, jika terbukti benar maka diberi teguran tertulis. (contoh)
° Jabatan: Analis Tata Usaha
Unit Kerja: SATUAN PENGAWAS
INTERNAL

[

Unggah Bukti Dukung
Choose Files | No file chosen

Dapat mengunggah lebih dari I file, tidak dibatasi jenis file dan ukuran file
File yang sudah Diunggaoh

Hasil
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Choose Files | No file chosen

Selamat Pagi

Unggah Bukti Dukung

File yang Sudah Diunggah

Dapat mengunggah lebin dari 1 file, tidak dibatasi jenis fite dan ukuran file

CHRISTINA MAGDALENA
i ANDRIANI SIMATUPANG
NIP[NIPTT- "
PK:198408312008032004 Has
° Jabatan: Analis Tata Usaha Paragraph v|B I é’

W oee

Unit Kerja: SATUAN PENGAWAS
INTERNAL

Bapaok Nyoto diberikan teguran (sanksi) tertulis .

unggah Bukti Dukung

Choose Files | No file chosen

Dapat mengunggah lebin dari 1 file, tidak dibatasi jenis file dan ukuron ile

File yang sudah Diunggaoh
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Konfirmasi Detail Laporan

Nomar Laporan
Tanggal Pembuatan Laporan
Nama Pelapor

Nomeor Telepon Pelapor
Nama dan Jabatan Terlapor
Jenis Laporan

Tempat Kejadian
Tanggal Kejadian
Kkronologi Kejadian
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Konfirmasi Detail Laporan

Suutus RESpUIT

Tindak Lanjut

A20210622001
22 Juni 202110:07:18

BELLA DYAH AYU LALITASARI
SA

<p>Nama : Nyoto
Sukandar</p><p>Jabatan :
admins</p>

KKN (Korupsi, Kolusi dan
Nepotisme)

<p>Loket GDC lantai 1</p>
1Juni 2021

<prPada tanggal 1 Juni 2021
pukul 08 30, Bapak Nyoto
menerima sejumlah uang
dari seorang pasien yang
meminta agar pelayanan
lebih cepat&nbsp;<[p>

SULLIN LILNUUKIGNTUU PUUG
22 Juni 202110:49:52

Telah berkoordinasi dengan
Bagian Kepegawaian, Sub
Bag Perunditib dan Komite
Etik dan Hukurm pada
tanggal 22 Juni 2021.

hasil keordinasi adalah akan
dilakukan pemeriksaan
mendalam, jika terbukti
benar maka diberi teguran
tertulis. (contoh)

Bapak Nyoto diberikon
teguran (sanksi) tertulis .

o R
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Konfirmasi Detail Laporan

Bukti Dukung

Status Respon Sudah Ditindaklanjuti pada
22 Juni 2021 10:49:52

Tindak Lanjut Telah berkoordinasi dengan
Bagian Kepegawaian, Sub
Bag Perundtib dan Komite
Etik dan Hukum pada
tanggal 22 Juni 2021,

hasil koordinasi adalah akan
dilakukan pemeriksaan
mendalam, jika terbukti
benar maka diberi teguran
tertulis. (contoh)

Bukti Dukung

Hasil Bapak Nyoto diberikan
teguran (sanksi) tertulis

e
‘ Lanjutkan Batal
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File yang Sudah Diunggah -
@ Selamat Pagi

CHRISTINA MAGDALENA Paragraph vIB I @2 W& @ B
B ANDRIANI SIMATUPANG

NIP/NIPTT-
PK:198408312009032004

Hasil

Bapak Nyoto diberikan teguran (sanksi) tertulis .

Jabatan: Analis Tata Usaha
Unit Kerja: SATUAN PENGAWAS

-
= INTERNAL

File yang Sudah Diunggah

tak PDF simpan | Tutup Laporan '
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Peringatan
Anda yakin akan menutup laporan ini?

Tidal
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@ selamat Pagi

CHRISTINA MAGDALENA
ANDRIANI SIMATUPANG
NIP[NIPTT-
PK:198408312009032004
Jabatan: Andlis Tata Usaha
Uniit Kerja: SATUAN PENGAWAS
INTERNAL

Status Laporon

--Pilih Status Loporan--

Tabel Dashboard Whistleblower

Tampilkan 10 % laporan

No. Tanggal N status

No. Laporan 1l Laporan i1 Nama Pelapor 1. Jenis Laporan 1 Laporan
1 A20210622001 2021-06-22 BELLA DYAH AYU KKN (Korupsi, Kolusi dan Laporan
10:07:18 LALITASARI S.A Nepotisme) Ditutup

Menampilkan 1- 1 dari | laporan
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